Factsheet

Onderwerp: Arbeidsmarktbeleid COVID-19 (Extra Handen voor de Zorg/Nationale Zorgklas)

Samenvatting van
onderwerp dat
voorligt

Het gaat om de acties van VWS gericht op het voorzien in acute knelpunten op
het gebied van personeel en arbeid als gevolg van COVID-19. Belangrijkste
bouwstenen zijn Extra Handen voor de Zorg en de Nationale Zorgklas.

De context van het

Er is een toenemend aantal organisaties dat acute knelpunten ervaart op het

onderwerp gebied van personeel. Dat leidt deels tot het (onvermijdelijk) afschalen van zorg
in bijvoorbeeld de ziekenhuizen. In de verpleeghuizen, gehandicapten zorg en
GGZ is die mogelijkheid er veel minder.

Kernboodschap Voor de crisis was er al een tekort aan verzorgenden en verpleegkundigen, dit

tekort is tijdens de crisis nog nijpender geworden. Dat tekort gaan we niet

oplossen op korte termijn, dat is niet realistisch.

We zetten daarom alles op alles om ervoor te zorgen dat we de

verpleegkundigen en verzorgenden zoveel mogelijk ontlasten door het

verplaatsen van taken die mogelijk ook door anderen uitgevoerd kunnen
worden, zoals oud-zorgprofessionals en mensen uit andere sectoren waar het
nu moeilijk gaat.

Dat vraagt echt wat van zorgorganisaties. Nu wordt er nog met name gevraagd

om gediplomeerde, direct zelfstandig inzetbare zorgprofessionals. We moeten

de zorg dus echt anders organiseren.

We zien ook dat het kan:

o In het Sint Antoniusziekenhuis in Nieuwegein en bij het Maxima Medisch
Centrum in Veldhoven, waar ze met ziekenhuisbuddy’s werken om
verpleegkundigen te ontlasten.

o In Drenthe en Brabant, waar mensen vanuit de horeca ingezet worden als
gastheer of gastvrouw in de VVT.

o Zo zijn er nog tal van voorbeelden in het land.

Kortom: we zien vanuit de praktijk dat het mogelijk is om de zorg anders te

organiseren en verpleegkundigen te ontlasten met het aanbod vanuit Extra

Handen voor de Zorg, maar dan moeten organisaties dat ook wel echt gaan

doen. Wij zullen ze daarbij maximaal ondersteunen:

o Door HR-afdelingen te ontlasten met professionele screening en matching via
Extra Handen.

o Door via de Nationale Zorgklas mensen zoveel mogelijk bagage mee voor
deze functies.

o Door te onderzoeken of we tijdelijke betaalde Coronabanen kunnen creéren.

o Door de mensen die zich aanmelden goed voor te bereiden op hun inzet, ze
te enthousiasmeren, waarderen en informeren zodat ze weten waar ze aan
toe zijn.

o Doorteams in te richten die alles uit de weg proberen te ruimen wat het
anders organiseren belemmert.

Dit alles doen we niet vrijblijvend. De Commissie Werken in de Zorg analyseert

en adviseert over hoe de match tussen vraag en aanbod beter gemaakt kan

worden. Met die aanbevelingen gaan we vol aan de slag.

Handelingsperspectief
(wat kunnen we als
VWS doen of
toezeggen)

Er is een social media campagne gestart vanuit Extra Handen voor de Zorg om
oud-professionals terug de zorg in te halen én is een campagne gestart gericht
op werkgevers om mensen die bij willen springen, ook daadwerkelijk de ruimte
te bieden om meer te gaan werken.

Met de Zorgreservisten bereiden mensen die zich aanmelden goed voor op hun
inzet, enthousiasmeren, waarderen en informeren zodat mensen weten waar ze
aan toe zijjn.

We koppelen troubleshooters aan de Extra Handen punten die zorgen dat de
randvoorwaarden op orde zijn, knelpunten worden weggenomen en die, indien
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nodig, kunnen opschalen naar VWS, NZa, LCPS, LOT-C.

— We gaan in gesprek met de uitzendsector over een creatieve searchopdracht om
meer personeel vanuit andere sectoren dan de zorg naar Extra Handen te
leiden.

— Voor de Nationale Zorgklas zijn er op dit moment meer dan 10.000
aanmeldingen. In de Nationale Zorgklas is nu wekelijks plek voor zo'n 400
deelnemers en deze plekken worden zllemaal benut. Mensen zonder
zorgachtergrond worden in een week tijd opgeleid worden voor verzorgende
taken op niveau 2 (opleiding ondersteunend niveau) of binnen een korte
training voor hulptaken zonder direct contact met cliénten. we onderzoeken
naar een opleiding voor vaccineren.

— Medewerkers vanuit andere sectoren kunnen via Extra Handen voor de Zorg en
de Nationale Zorgklas bijspringen in de zorg. We onderzoeken samen met
andere Ministeries of we voor deze doelgroep tijdelijke betaalde Coronabanen
kunnen creéren.

— Het kader inzet voormalig zorgpersoneel is aangepast. In het huidige kader is
een van de voorwaarden voor de zelfstandige inzet van personeel dat de BIG-
registratie van een verpleegkundige niet-praktiserend is verlopen na 1 januari
2018 en dat zijn/haar vaardigheid aanwezig is. We hebben deze datum in
overleg met de IG] en de V&VN verruimd naar 1 januari 2016. In potentie
bereikt dit bijna 1000 extra voormalig verpleegkundigen.

— VWS heeft samen met ActiZ aan het pensioenfonds Zorg en Welzijn (PFZW)
gevraagd te onderzoeken of het mogelijk is voor PFZW om oud-zorgmedewerker
op te roepen. PFZW behandelt deze vraag in haar bestuur en komt hier zo
spoedig mogelijk op terug.

Politieke afspraken
(regeerakkoord,
convenant,
coalitieafspraken
e.d.)

Het raakt aan het programma Werken in de Zorg en de brief brede aanpak werken
in de zorg die met prinsjesdag aan de Tweede Kamer is verzonden.

Feiten&cijfers
(11 december 2020)

Getallen geven stand van datum weer

Stand per 210 9-10 1610 2340 3040  &-11 131 20-11 271 412 1142

Voorgesteld 229 549 744 969 1254 1720 2085 2303 2423 2394 242

Waarvan Geaccepteerd 45 95 133 194 291 379 512 607 698 M7 784
Waarvan Afgewezen 61 12 170 267 360 481 681 883 978 1057 1153

Nog geen reactie 123 342 441 498 603 860 872 813 747 620 485

Stand per  2-10 8-10 1610 2340 30410 611 131 20-11 M 412 1142

Voorgesteld 229 548 744 959 1254 1720 2085 2303 2423 2394 2422

Beschikbaar 1590 1635 1912 2195 a2 4040 4521 4849 5141 5543 5013

Stand per 210 e-10 1610 2340 3040 611 1311 20-11 271 412 112

Beschikbaar 1580 1635 1912 2195 313 4040 4521 4849 5141 5643 5813

Wil met Corona patienten werken 1222 1246 1471 1895 2219 3028 3333 3520 3702 3989 4239
BIG 407 425 478 546 719 833 889 o1 988 1073 1001

BIG verlopen datum onbekend 689 833 897 950 978 1038 1048
BIG < 4 jaar verlopen 171 207 217 229 239 262 268

Direct Inzetbaar 283 308 337 350 378 419 460 496 549 615 889

NietMoeilijk inzetbaar 137 138 m 186 191 207 214 228 23 274 367
Inzetbaarheid onbekend 2197 2417 2566 2489 2624 2247

Figuur 1: Aantal nieuwe aanmeldingen bij extra handen voor de zorg.

1010204



Nieuwe Aanmeldingen

Absoluut en cumulatief
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Figuur 2: Aantal beschikbare mensen en hun zorgachtergrond.

Kenmerken Beschikbare dossiers
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Figuur 3: Bruto/netto matching
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